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ENCUESTA DE PERCEPCION DE ESTUDIANTES SOBRE CURSOS Y PROFESORES

FACULTAD DE ADMINISTRACION
PRIMER SEMESTRE 2019

Este documento tiene como objetivo informar sobre el alcance de la encuesta de percepcién de estudiantes (EPE) que ha
sido aplicada este semestre en la facultad de administracion, asi como los lineamientos que se han seguido para la
calificacion y reporte de resultados.

éQué se evalua?
La EPE indaga por la percepcion de los estudiantes sobre diferentes aspectos de la docencia en los cursos que toman cada

semestre. A continuacion, se presentan los tipos de cursos definidos por la facultad de administracion, las preguntas

utilizadas en cada tipo de curso y la ponderacion que tuvo cada uno de los aspectos en la calificacion.

Tipos de curso

Los tipos de cursos que se evaluaron durante el semestre 2019-10 en la facultad de administracién fueron:

e Teobrico (T): Prima la aprehensién de conceptos y herramientas analiticas (e.g., cursos de fundamentos)
e Tedrico con proyecto / tedrico-practico (TP): Prima complementar la aprehension de conceptos con
proyectos/metodologias de aprendizaje activo (e.g., cursos con proyectos de investigacidn, ejercicios de
aplicacién de conceptos o simulaciones)
e Experiencial (EX): Prima el uso de conceptos y herramientas en un proyecto especifico (e.g., ConsultAndes,
Proyecto de Grado)
e Taller (TL): Priman los ejercicios y el desarrollo de habilidades (e.g., secciones complementarias).

Tipos de cursos y aspectos
Los aspectos evaluados para cada tipo de curso son:

ASPECTOS DE LA DOCENCIA EXPERIENCIAL |  TALLER | TEORICO | TEORICO-PRACTICO
Coherencia X X X X
Fomento de pensamiento critico, discusién y participacién X X
Habilidades de presentacion X X X X
Percepcion de aprendizaje X X X X
Retroalimentacién, monitoreo y criterios de calificacion X X X X
Trato a estudiantes X X X X
Preguntas segun los aspectos evaluados
Las siguientes son las preguntas que se aplicaron para cada aspecto, segun el tipo de curso.
Aspecto Pregunta ‘ EX ‘ T ‘ TP ‘ Tl
Por favor responde qué tan de acuerdo estas con cada una de las siguientes afirmaciones sobre ESTE CURSO.
Las actividades del curso permiten una adecuada preparacién para las NV
Coherencia evaluaciones.

Las actividades estan orientadas a consolidar lo aprendido y a ponerlo en
practica en ejercicios significativos (lo aprendido se refiere a vocabulario,
gramatica, estrategias, etc.).
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Las actividades estan orientadas al logro de los objetivos del curso. x | x | x| x
Las evaluaciones dan cuenta del cumplimiento de los objetivos del curso. x | x | x |x
Los materiales sirven para entender mejor los temas abordados en el curso
(material de apoyo docente se refiere a los recursos que utiliza el profesor
. . . . . . X X X X
como apoyo en el curso, incluye diapositivas, videos, pistas de audio, tableros
electrénicos, software especializado, etc.).
Por favor responde qué tan de acuerdo estds con cada una de las siguientes afirmaciones sobre EL/LA
PROFESOR/A [].
El profesor anima a los estudiantes a responder a las opiniones de sus NV I I
compafieros de clase.
El profesor invita a analizar de manera critica las situaciones y problemas de los
Fomento de . X | x | x|x
. " contenidos de clase.
pensamiento critico, . - — .
discusién y El profesor motiva a los estudiantes a valorar opiniones contrarias a las suyas. x | x | x |x
participacién El profesor presenta varios puntos de vista sobre los temas que abordaenclase. | x | x | x | x
El profesor promueve el andlisis de los temas y las ideas de forma rigurosa. X | x | x| x
El profesor promueve que los estudiantes se cuestionen sobre el trabajo que NV
desarrollaron y aprendan de sus errores.
El profesor genera un ambiente de confianza para que los estudiantes NV
participen y hagan preguntas.
Por favor responde qué tan de acuerdo estas con cada una de las siguientes afirmaciones sobre EL/LA
PROFESOR/A [].
El profesor consigue despertar mi interés por los diferentes temas que se tratan
Habilidades de | d llo del X X X X
> | en el desarrollo del curso.
presentacion - —
En general el profesor logra captar mi atencion. x | x | x| x
La exposicién que hace el profesor de los contenidos, las explicaciones y los NV I I
ejemplos es clara.
Por favor responde qué tan de acuerdo estas con cada una de las siguientes afirmaciones sobre ESTE CURSO
., El nivel de aprendizaje obtenido en este curso es muy satisfactorio. X X | x | x
Percepcion de : : : :
aprendizaje Este curso contribuye ampliamente a mi desarrollo personal o profesional. X X | x | x
Lo que ofrece este curso y la forma en que se desarrolla promueve mi interés en y < x|«
aprender.
Por favor responde qué tan de acuerdo estas con cada una de las siguientes afirmaciones sobre ESTE CURSO.
En este curso se ofrecen espacios para resolver dudas sobre la NV
Retroalimentacion, | retroalimentacion que se ha dado a los estudiantes.
monltore.o.y cr.l'ferlos La retroalimentacién dada en este curso es constructiva y contribuye a mi
de calificacién o X | x | x| x
proceso de aprendizaje.
La retroalimentacién es oportuna. x | x | x| x
Los criterios de calificacion del curso son comunicados al inicio del semestre. x | x | x| x
Por favor responde qué tan de acuerdo estas con cada una de las siguientes afirmaciones sobre EL/LA
PROFESOR/A [].
El profesor es respetuoso con todos los estudiantes. X | X | x| X
El profesor les da el mismo trato a todos los estudiantes, sin discriminacion. X | X | X |x
Trato a estudiantes | El profesor no hace ningln comentario ni chistes sexistas o discriminatorios NV
(raza, religién, orientacién sexual, etc.).
Las clases se desarrollan en un ambiente de mutuo respeto entre profesory NV
estudiantes.
Los estudiantes tienen una relacién respetuosa con el profesor. X | x| x| X
Preguntas abiertas En esta seccion puedes escribir tus comentarios adicionales sobre el/los profesores que evaluaste.
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¢Qué aspectos positivos resaltarias del/de la profesor/a? X | x | x| x
¢Qué recomendaciones le darias al/a la profesor/a para mejorar? X X | x | x

En esta seccidon puedes escribir tus comentarios sobre el curso en general. Ten en cuenta
puedes escribir tus comentarios sobre el/los profesor/es y personas del equipo de apo

gue mas adelante
o (monitores).

éQué aspectos positivos resaltarias del curso? X X | x | x
¢Qué mejorarias de este curso? X X | x | x
¢Recomendaria usted tomar este curso con este/a profesor/a? X X X | X

Ponderacion de la calificacion

A continuacién, se presenta el peso que la facultad de administraciéon le ha dado a cada aspecto para efectos de la
calificacion de la encuesta. En primer lugar, se muestran aquellos aspectos que se tienen en cuenta para la calificacién de
los profesores. En segundo lugar, se presentan, con ponderacién 0%, los aspectos para los cuales la facultad decidié
recopilar informaciéon sin que esta influyera en la calificacion de los profesores. Sobre estos aspectos se presenta

Unicamente la distribucidn de las respuestas en el reporte principal.

La siguiente tabla presenta las ponderaciones definidas para 2019-10.

ASPECTOS DE LA DOCENCIA x|t TP
1. ASPECTOS QUE SE TIENEN EN CUENTA PARA LA CALIFICACION
Coherencia 17% | 17% | 17% | 17%
Fomento de pensamiento critico, discusién y participacién 17% | 17% | 17% | 17%
Habilidades de presentacion 17% | 17% | 17% | 17%
Percepcion de Aprendizaje 17% | 17% | 17% | 17%
Retroalimentacion, monitoreo y criterios de calificacidon 17% | 17% | 17% | 17%
Trato a estudiantes 17% | 17% | 17% | 17%
Total general 100% | 100% | 100% | 100%

Las ponderaciones definidas para 2018-20 fueron:

ASPECTOS DE LA DOCENCIA | ex | | T [T
ASPECTOS QUE SE TIENE EN CUENTA PARA LA CALIFICACION
Coherencia 17% | 17% | 17% | 17%
Fomento de pensamiento critico, discusién y participacién 17% | 17% | 17% | 17%
Habilidades de presentacion 17% | 17% | 17% | 17%
Percepcion de aprendizaje 17% | 17% | 17% | 17%
Trato a estudiantes 17% | 17% | 17% | 17%
Retroalimentacion, monitoreo y criterios de calificaciéon 17% | 17% | 17% | 17%
Total general 100% | 100% | 100% | 100%
Las ponderaciones definidas para el 2018-10 fueron:
ASPECTOS DE LA DOCENCIA | ex [ 7 [ 7 | 7P
ASPECTOS QUE SE TIENEN EN CUENTA PARA LA CALIFICACION
Coherencia 25% | 25% | 25% | 25%
Monitoreo, retroalimentacién y criterios de calificacién 25% | 25% | 25% | 25%
Trato a estudiantes 25% | 25% | 25% | 25%
Fomento de pensamiento critico, discusion y participaciéon 25% | 25% | 25% | 25%
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Fomento de Autonomia 0% 0% 0% 0%

Colaboracion para el aprendizaje 0% 0% 0% 0%

Habilidades de Presentacién 0% 0% 0% 0%
TOTAL 100% | 100% | 100% | 100%

Mientras que las definidas para 2017-20 fueron:

ASPECTOS DE LA DOCENCIA Administracién
Coherencia 25%
Monitoreo, retroalimentacién y criterios de calificacion 25%
Trato a estudiantes 25%
Fomento de pensamiento critico, discusidn y participacién 25%
ASPECTOS QUE NO SE TIENE EN CUENTA PARA LA CALIFICACION
Fomento de Autonomia 0%
Colaboracion para el aprendizaje 0%
Habilidades de Presentacion 0%
TOTAL 100%
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Adicionalmente, la encuesta pregunta por aspectos relevantes para comprender el desarrollo de un curso que no se refieren
al desempefio del profesor. Las preguntas relacionadas con estos aspectos no se tienen en cuenta en la calificacion del

profesor ni forman parte del reporte de resultados.

A continuacién, se enuncian los informes en los que se presentan dichos aspectos:

e Equipos de apoyo: Se presenta en un informe adicional sobre los equipos de apoyo, dirigido a los profesores y

facultades.

e (Cursos tipo E: Se presenta en un informe dirigido al centro de espafiol.

e Innovaciones educativas con tecnologia: Se presenta en un informe dirigido a Conecta-TE.
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